orange’

Cislo zmluvy: A19185396 Podet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Koéd: OS004DSA03
Meno a priezvisko predajcu: Pancikova Martina Telefon: 0905785354

Poznamka: L1_Landline_v_HVPS_norma_LA

Datum: 18. 2. 2022

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluzieb cez pevné pripojenie

uzavreta podla § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vliozka Cislo 1142/B

(dalej len "spolo¢nost Orange")

a

Géastnikom (dalej len "usastnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mestska kniznica Zilina

UL Sv. Cyrila a Metoda 1, Zilina, 01008 Zilina 8

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

Telefénne Cislo (aj s predvolbou):

Fax (aj s predvolbou):

E-mail:

Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu:

Statne obgianstvo:

Rodné &islo / ICO:
53947002

IC DPH /DIC*:

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné &islo:
000000/0000

Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
AA000000 11.11.2025

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kddu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):

*) IC DPH vyplni t&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH

a zaroveti mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Cislo Ucastnika: 0382294072
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Clanok 1

Ugastnik tymto Ziada o pripojenia SIM karty na verejnt siet spolo¢nosti Orange umoZiujlicu prenos hlasovej komunikacie prostrednic-
tvom pevného pripojenia, ktora bude vloZzena do koncového telekomunikacného zariadenia umiestneného v nasledovnej Odbernej
jednotke:

1) Adresa Odbernej jednotky:
Nam. mladosti 1, 01015 Zilina

Pokial' sa strany Zmluvy nedohodli vyslovene inak, Odbernou jednotkou sa rozumie spravidla jeden byt alebo kancelaria (kancela-
rie) vyuzivana u€astnikom a nachadzajuca sa na adrese Odbernej jednotky.

Ugastnik Ziada o aktivaciu ugastnickeho programu: LA_FIX (GSM pausal - Landline)
Telefonne Cislo: 0413816061

Cislo SIM karty: 8942101 160017929881

Doplinkové sluzby: CLIP, Roaming, Balik 3000 Slovensko, Vyber ¢isla: 0413816061,

Clanok 2

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy st VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie verejne dostupnych
elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej len "VSeobecné podmienky") a Cennik verejne dostupnych elektronic-
kych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie, ktoré su v aktualnom zneni zverejnené na www.orange.sk. Sucastou Zmluvy su aj
dalSie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v predchadzajucej vete alebo ak maju charakter
dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spoloCnost Orange
a jedno vyhotovenie pre ucastnika. U¢astnik a spolo€nost Orange sa dohodli, Ze pojmy pouzivané v Zmluve maju rovnaky vyznam, aky
maju tieto pojmy v zmysle VSeobecnych podmienok, ktoré su stcastou Zmluvy, pokial nie je v niektorej Casti Zmluvy vyslovne stanovené
inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto Casti Zmluvy.

Clanok 3

Uvedenim Udajov pre spdsob platby formou Inkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmluvy Gc¢astnik dava spolo¢nosti Orange suhlas
na inkasovanie U€astnikovi vyuctovanych platieb z uvedeného Uc¢tu U€astnika formou inkasa. Zaroven Uc€astnik, ktorého Udaje nazov
banky, koéd banky a Cislo Uctu su uvedené v tejto Zmluve, tymto dava spolo€nosti Orange suhlas na spracuvanie jeho osobnych udajov
uvedenych v tejto Zmluve za ucelom zabezpecenia platby za plnenia poskytnuté mu spolo¢nostou Orange formou Inkasa alebo Telein-
kasa vratane ich poskytnutia banke, ktora vedie Ucet uvedeny v tejto ¢asti Zmluvy. Suhlas Uc€astnika plati na dobu platnosti tejto Zmluvy,
pokial ho U¢astnik neodvola skor spdsobom podla nasledujucej vety.

Clanok 4

1. Ugastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je disponovat' takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet tito Zmluvu a plnit' svoje
povinnosti z nej vyplyvajuce. UCastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu
vratane jej pripadnych priloh a ostatnych sucasti v dohodnutom zneni, najma vSak, Zze ma také prava k Odbernej jednotke, ktorej
adresa je uvedena v ¢lanku 1 tejto Zmluvy, ktoré ho opraviuju dohodnut v sulade s ustanoveniami Zmluvy zriadenie pripojenia SIM
karty na siet spolo¢nosti Orange podla tejto Zmluvy, a ktoré ho opraviuju zaviazat' sa na plnenie ostatnych povinnosti podlfa tejto
Zmluvy a ktoré ho opraviiuju aj tieto povinnosti plnit. U€astnik a spolo¢nost’ Orange sa dohodli, Ze v pripade, ak U€astnik nie je
opravneny uzavriet' tito Zmluvu, spolo¢nosti Orange vznikne voci U¢astnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske tristot-
ridsat’ eur (za kazdu Odbernu jednotku uvedenu v Zmluve, ku ktorej nema prava, ktoré ucastnika opravnuju zaviazat sa na plnenia
podla tejto Zmluvy), pricom tymto nie je dotknuté pravo spolo¢nosti Orange voci u€astnikovi na nahradu Skody spdsobenej poru-
Senim jeho povinnosti disponovat vSetkymi pravami, ktoré ho opravinuju uzavriet tuto Zmluvu alebo jej niektoru Cast.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade ak U€astnik porusi svoju povinnost uvedenu v ¢lanku 13 bod 2 pism. f) VSeobecnych pod-
mienok (UCastnik porusi svoju povinnost tym, ze bude vyuzivat aktivovanu SIM kartu vliozenu do koncového telekomunikacného
zariadenia mimo Odbernej jednotky uvedenej v Cl. 1 tejto Zmluvy a to bez ohladu na skutoCnost, ¢i takéto vyuzivanie SIM karty
bude doc¢asné alebo len prechodné) je u€astnik povinny uhradit spoloénosti Orange zmluvnu pokutu vo vyske sto eur. U€astnik je
povinny uhradit dohodnuti zmluvni pokutu opakovane — za kazdé jednotlivé porusenie. Jednotlivym poruSenim sa na Ucely tejto
Zmluvy rozumie uskuto¢nenie akéhokolvek hovoru (bez ohladu na dizku trvania hovoru ako aj bez ohladu na to, i pdjde o priji-
manie hovoru alebo jeho iniciovanie) prostrednictvom ktorejkolvek zo SIM kariet (ak bolo na zaklade tejto Zmluvy aktivovanych viac
SIM kariet), na ktorej je aktivovana sluzba podla tejto Zmluvy z koncového telekomunikaéného zariadenia umiestneného mimo
Odbernej jednotky, ktora je uvedena v ¢lanku 1 tejto Zmluvy.

3. Pozadovanim uhradenia zmluvnej pokuty podfa ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy ani jej uhradenim nezanika povinnost
UCastnika dodrziavat vSetky ustanovenia Zmluvy a V8eobecnych podmienok vratane povinnosti, pre ktord vznikol spolo¢nosti
Orange narok na uhradenie zmluvnej pokuty. Narok na nahradu skody v plnom rozsahu nie je pozadovanim ktorejkolvek zmluvnej
pokuty podla tejto Zmluvy alebo jej uhradenim dotknuty.

4,  Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tejto Zmluvy sa vztahuju na kazdu z Odbernych jednotiek uvedenych v tejto Zmluve
samostatne (pokial ich je v ¢lanku 1 uvedenych viac).

Clanok 5
Tento ¢lanok sa neuplatfiuje.
Clanok 6

1.  Spristupnenie Sluzieb u€astnikovi vykona spolo¢nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto¢ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podfa platného Cennika UCastnikom, spravidla do 24 hodin.
Ucastnik uhradi aktivacny poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi u¢astnikom a spolo¢nostou Orange nie je dohodnuté inak.
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2.

Ceny Sluzieb a suvisiacich plneni st uvedené v platnom Cenniku. Tarifikacia je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych
jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za
ktoré sa nepozaduje zvlastna uhrada, udaj, ako si UCastnik méze vyziadat informacie o aktualnych cenach sluzieb spolo¢nosti
Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také spolo¢nost Orange uctuje. Cenu Inych sluzieb,
tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo¢nosti Orange, urcuju tretie strany vo svojich cennikoch.

Spbsob fakturacie:
M Elektronicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre doruCovanie faktiry) su uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktura
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Zudtovacie obdobie priraduje spolognost Orange kazdému G&astnikovi, pritom jeho dika nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené ucastnikovi za¢ne plynut od datumu vykonania prvého odpoctu poskytova-
nych Sluzieb a skonc&i sa uplynutim U€astnikovi prideleného zuctovacieho obdobia. Zuctovacie obdobie priradené konkrétnemu
UcCastnikovi spolo¢nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spolo€nost Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost’ Orange po skonceni zUétovacieho obdobia priradeného ucastnikovi (v pripade, ak vykona vyuétovanie pocas zuctova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyuctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonceni zuctova-
cieho obdobia) vyhotovi vyuctovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov,
(dalej vyuctovaci doklad a faktura spolu len ako ,faktdara®), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych Sluzieb po€as zuctovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych u€astnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo€nost’ Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek pocas zuctovacieho obdobia vykonat' vyuc¢tovanie Casti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych uc€astnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas
zUctovacieho obdobia vyuctovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych ucastnikovi alebo nim poZadova-
nych. UCastnik a spolo€nost Orange sa mézu dohodnut na doru€ovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme doru€ova-
nia faktury, pri€om tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, Ze sa U€astnik a spolo¢nost Orange dohodli na doru¢ovani
elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania faktiry, dorucenie elektronickej faktiry (i) na posledni emailovu
adresu urCenu Uc€astnikom pre doruCovanie elektronickej faktury a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na
poslednud znamu emailovi adresu oznamenu spolo¢nosti Orange Ucastnikom alebo (i) formou internetovej linky poslanej formou
SMS, MMS alebo inym elektronickym spdsobom, po zadani ktorej na internete bude U€astnikovi spristupnena faktura, sa povazuje
za predloZenie a dorucenie faktliry za poskytnutt alebo pozadovanu Sluzbu uc€astnikovi. E-mailova adresa a kontakiné telefénne
Cislo oznamené ucastnikom spolo¢nosti Orange sa popri adrese na doruovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povazuje za
adresu / telefénne Cislo pre zasielanie faktir a pisomnosti v zmysle tychto Podmienok. V pripade, Ze sa tak spolocnost Orange
dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje U€astnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na svojej fakture
Uctovat tiez cenu, ktoru je u€astnik povinny platit’ takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je U€astnik povinny platit dot-
knutl cenu tretej osobe prostrednictvom spolo¢nosti Orange a vyuctovanie tejto ceny na fakture vystavenej spolo¢nostou Orange
a dorucenej UCastnikovi sa povazuje za oznamenie tejto skuto€nosti Ucastnikovi.

Spolo¢nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoznuje zakon, pre Zariadenie, ktoré od nej u€astnik ziska (kipou, najmom,
vypozickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit' moznost jeho vyuzivania v inej sieti, ako je Siet' spolo¢nosti
Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) po¢as doby stanovenej v Pokynoch spolo¢nosti Orange. U€astnik je oprav-
neny poZiadat' o odblokovanie Zariadenia pre pouZzitie v ingj sieti, ako je Siet’ spolo¢nosti Orange az po uplynuti stanovenej doby,
a to prostrednictvom predajnej siete spolo¢nosti Orange. U€astnik prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skuto¢nostami,
a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do svojej dispoziCnej sféry na zaklade iného
pravneho titulu. U€astnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky voli spolo¢nosti Orange, najmad mu
nevznika: (a) pravo reklamovat vy$Sie uvedené skuto¢nosti na zakipenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dévodov
zllavu z kupnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstupit od kiipnej, najom-
nej alebo inej prislusnej zmluvy tykajlcej sa Zariadenia (poZadovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo ake-
kolvek iné pravne naroky. U€astnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované uc€astnikom pred
uplynutim doby jeho blokovania podla tohto €lanku a mimo predajnej siete spolo¢nosti Orange, povaZzuje sa takéto konanie za
neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom moze byt vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolo¢-
nost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitl, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi U¢astnikom a spolo¢nostou Orange
nie je dohodnuté inak. V pripade, ak u¢astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnu sucast, tento moze obsa-
hovat minimalne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po cell dobu platnosti dodatku k Zmluve mat' akti-
vovany urCity konkrétny variant ucastnickeho programu alebo ucastnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod
urcitu vysku, atd'.).

Ugastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie SIM karty (SIM kariet) v poéte 1 ks.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorudovana zasielka kurierom na nim uvedenu adresu alebo je dorucovana kuriérom na predajné
miesto (predajnu) spolocnosti Orange, ak si U€astnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢-
nosti Orange objednal doruCenie zasielky na predajné miesto spolo¢nosti Orange (tj. osobny odber), je spolo¢nost’ Orange oprav-
nena uctovat Ucastnikovi poplatok za doru€enie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokéat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, ze Zzaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vSak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie moze
byt vylu€ne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodca vS8ak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie
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10.

11.

nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doruovanie na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v sulade
s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou M Nesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu U€astnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v plathom zneni a zhrnutie zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven ucastnik potvrdzuje, Zze mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou sucastou tohto zmluvného dokumentu.

Pouzitie telefébnneho Cisla na ucely priameho marketingu:

Spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s. tymto v sulade s § 116 ods. 13 zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje U€astnika, Ze pridelené telefénne Cislo nie je mozné pouzivat na Ucely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na ucely vyS$Sie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného telefénneho
Cisla, priamo jednému alebo viacerym u€astnikom alebo uzivatelom.

Tymto ako ucastnik vyhlasujem, Ze som bol spolo€¢nostou Orange Slovensko, a. s. v sUvislosti s poskytnutim telefonneho €isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb preukazatelne informovany o skutoCnosti, Zze pridelené telefonne Cislo
nie je mozné pouzivat' na ucely priameho marketingu.

podpis a peciatka u¢astnika Martina Pancikova
spolo¢nost Orange a.s.
datum, podpis, peciatka
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